
Контактні дані державних органів у сфері енергетики

Найменування Код ЄДРПОУ Юридична адреса Посилання на вебсайт Електронна пошта
Контатний номер 

телефону
Графік роботи

Національна комісія, що здійснює державне регулювання у 
сферах енергетики та комунальних послуг (НКРЕКП)

39369133 03057, м. Київ, вул. Сім’ї Бродських, 19 https://www.nerc.gov.ua box@nerc.gov.ua
pr@nerc.gov.ua

38 (044) 204 48 27
38 (044) 207 19 31

Пн–Чт: 09:00–18:00
Пт: 09:00–16:45
Сб - Нд: вихідні
Перерва: 13:00–13:45

Міністерство енергетики України (Міненерго) 37552996 01601, м. Київ, вул. Хрещатик, 30 https://www.mev.gov.ua kanc@mev.gov.ua 38 (044) 594 66 05

Пн–Чт: 08:00–17:00
Пт: 08:00-15:45
Перерва:
13:00-13:45

Державна інспекція енергетичного нагляду України 
(Держенергонагляд)

42578602 04112, м. Київ, вул. Дорогожицька, 11/8 https://sies.gov.ua bureau@sies.gov.ua 38 (073) 957 20 27
38 (073) 957 20 28

Пн–Чт: 08:00–17:00
Пт: 08:00-15:45
Перерва:
12:00-12:45

Антимонопольний комітет України (АМКУ) 00032767 03035, м. Київ, вул. Митрополита Василя Липківського, 45 https://amcu.gov.ua sl.dilovod@amcu.gov.ua
38 (044) 251 62 62
38 (044) 251 62 66
38 (044) 251 60 47

Пн–Чт: 09:00–18:00
Пт: 09:00-16:45
Перерва:
13:00-13:45

Приватне акціонерне товариство «Національна енергетична 
компанія «Укренерго» 
(НЕК «Укренерго»)

00100227 01032, м. Київ, вул. Симона Петлюри, 25 https://ua.energy nec-kanc@ua.energy
38 (044) 238 38 38
38 (044) 238 37 00

Пн–Чт: 08:00–17:00
Пт: 08:00-15:45
Перерва:
12:00-12:45

Акціонерне товариство «Оператор ринку» 
(АТ «Оператор ринку»)

43064445 01032, м. Київ, вул. Симона Петлюри, 27 https://www.oree.com.ua kanc@oree.com.ua 38 (044) 205 01 61 Пн–Пт: 09:00–18:00

Акціонерне товариство «Гарантований покупець» (АТ «Гарантований 
покупець»)

43068454 01032, м. Київ, вул. Симона Петлюри, 27 https://www.gpee.com.ua/ kanc-gp@gpee.com.ua 38 (044) 594 50 02

Пн - Чт: 8:00 - 17:00
Пт: 8:00 - 15:45
Сб - Нд: вихідні
Перерва: 
12:00 - 12:45

Державне агентство з енергоефективності та енергозбереження 
України (Держенергоефективності)

37536010 02094, м. Київ, вул. Краківська, 17 https://saee.gov.ua saee@saee.gov.ua 38 (044) 590 59 74

Пн–Пт: 08:00 - 16:30 
(крім вихідних та 
святкових днів)
Перерва: 
12:00 - 12:30

Державна устонова «Урядовий контактний центр» (Урядовий 
контактний центр)

36521731 01001, м. Київ, вул. Еспланадна, 8/10 https://ukc.gov.ua 1545@ukc.gov.ua
Урядова "гаряча лінія" 
1545

Урядова “гаряча лінія” 
1545 (webcall)
Пн-Чт 9:00 – 18:00, 
Пт 9:00 – 16:45


